REGULAMIN BONU PODARUNKOWEGO (GIFT CARD)

wydawanego przez
Centrum RFD Sp. z 0.0. z siedzibg w Lubinie

WARUNKI OGOLNE

1.

9.

Wydawcg Bonu Podarunkowego (GIFT CARD) jest Centrum RFD Sp. z 0.0. z siedzibg w Lubinie 59-300, ul.
Lesna 8 NIP: 6922272448, REGON: 390904989, wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez SAD REJONOWY
DLA WROCLAWIA FABRYCZNE) WE WROCLAWIU, VI WYDZIAt GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU
SADOWEGO, pod numerem KRS 0000177154.

Niniejszy Regulamin okresla zasady wydawania i realizacji Bonu Podarunkowego (zwanego dalej ,,Bonem”)
zakupionego w salonach Medicus Uroda oraz w sklepie internetowym dziatajgcych w domenie
www.medicusuroda.com (Sklep Internetowy). Aktualna lista salonéw prowadzacych sprzedaz i realizacje
Bondw znajduje sie na stronie internetowej www.medicusuroda.com. Podczas realizowania Bonu w salonie
nalezy podac indywidualny numer, ktérym opatrzony jest Bon.

Nabywca zobowigzuje sie do zaptaty za Bon w kwocie rownej wartosci nominalnej Bonu.

Centrum RFD nie ponosi odpowiedzialnosci za Bon, ktéry zostat utracony lub uszkodzony, po jego
przekazaniu Nabywcy.

Nabywcy lub Uzytkownikowi Bonu nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do Centrum RFD z tytutu
utraty (w tym réwniez kradziezy) lub zniszczenia Bonu.

Kazdy Bon jest opatrzony indywidualnym numerem i datg. Termin waznosci Bonu widnieje na Bonie.
Sugerowany przez Nas termin waznosci bonu to 12 miesiecy od daty jego zakupu.

Bon uprawnia do zakupdéw produktéw lub ustug w salonach Medicus Uroda Clinica, Medicus Uroda Parkowa,
Medicus Uroda Zielona Gdéra za wydrukowang na nim kwote.

Minimalna kwota zakupu Bonu to 50 zt bez gérnej granicy kwoty. Bony mozna ze sobg tgczy¢ (np. Bon 100
zt + 200 zt = 300 zt). Zakup Bonu jest dokonywany za posrednictwem platformy ptatnosci internetowych
PayU.

Zakup i realizacja Bonu sg rownoznaczne z zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu.

ZASADY KORZYSTANIA Z BONOW UPOMINKOWYCH

1.

i

Uzytkownik Bonu zobowigzany jest do rezerwacji terminu wykorzystania Bonu w placowkach Medicus
Uroda. Numery kontaktowe i dane teleadresowe widniejg na stronie www.medicusuroda.com

Centrum RFD przyjmuje do realizacji wytgcznie Bony, ktore sg nieuszkodzone, posiadajg numer referencyjny
i date waznosci. /patrz punkt 6 warunki ogdlne/

Przy realizacji/zakupie towaréw/ustug w salonach Medicus Uroda z wykorzystaniem Bonu, Uzytkownik
postugujacy sie Bonem jest zobowigzany do jego oddania sprzedawcy.

Przy realizacji Bonu Uzytkownikowi nie przystuguje prawo do otrzymania reszty niewykorzystanej kwoty, na
ktéra opiewa Bon, gdy wartos¢ ustugi jest nizsza niz wartos¢ Bonu.

Uzytkownik zobowigzany jest do zaptaty réznicy ceny gotéwka, karta ptatnicza lub karta kredytowa, gdy
wartosé Swiadczonej ustugi jest wyzsza od wartosci przedstawionego Bonu lub zakres Bonu jej nie obejmuje.
Sprzedawca ma prawo odmdwic przyjecia Bonu: gdy uptynat termin waznosci, jesli zostat on zniszczony lub
uszkodzony w takim stopniu, ze niemozliwa jest jego identyfikacja lub budzi on zastrzezenia, co do jego
oryginalnosci.

Bony nie podlegajg zwrotowi, ani wymianie na srodki pieniezne.

Bon wykupiony na okreslong/wybrang ustuge nie podlega wymianie na inng ustuge.

Centrum RFD Sp. z 0.0. nie refunduje Bonéw zgubionych lub skradzionych. Bony nie mogg by¢ przedmiotem
obrotu gospodarczego, a uprawnionymi do ich realizacji s jedynie osoby fizyczne.

WYGASNIECIE WAZNOSCI BONU UPOMINKOWEGO

1.

Bon wazny jest przez kolejne 12 miesiecy od dnia jego zakupu. Po tym czasie Nabywca traci prawo do
uzytkowania Bonu, a Srodki na nim pozostate — z zastrzezeniem ponizszych punktow — przepadaja.

Nabywca lub Uzytkownik majg prawo do wznowienia Bonu, tj. wygastych srodkéw na Bonie, w ciggu 90 dni,
liczac od dnia utraty jego waznosci.

Nabywca lub Uzytkownik moga wnioskowaé¢ o wznowienie Bonu wraz z pozostajacymi na nim srodkami
pienieznymi poprzez dokonanie zgtoszenia wysytajac wniosek na adres poczty elektronicznej o adresie:
uroda@medicusuroda.com.

Whioski o wznowienie waznosci Bonu sg rozpatrywane przez Centrum RFD Sp. z 0.0. z siedzibg w Lubinie w



terminie 21 dni od daty otrzymania wniosku. Nabywca lub Uzytkownik otrzymajg informacje na temat
decyzji o wznowieniu Bonu poprzez wystanie odpowiedzi na adres poczty elektronicznej, z ktorej pochodzi
ich wniosek.

Nabywca lub Uzytkownik mogg korzysta¢ ze wznowionego Bonu przez okres kolejnych 3 miesiecy liczac od
dnia jej wznowienia.

Opfata za wznowienie Bonu wynosi 50,00 ztotych. Opfata ta zostanie potrgcona z kwoty srodkow
pienieznych znajdujgcych sie na wznowionym Bonie.

ROZLICZENIA | REKLAMACJE BONOW UPOMINKOWYCH

1.
2.

Zakup Bonu upominkowego jest opcjg bezzwrotng.

Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupem towaru i/lub ustugi przy uzyciu Bonu beda rozpatrywane przez
Centrum RFD Sp. z 0.0. na wniosek Nabywcy lub Uzytkownika, po ztozeniu pisemnej reklamacji.

Podstawa uznania reklamacji towaru lub ustugi jest paragon/faktura/dowdd zaptaty, dok. przedptaty
wydany przy zakupie Bonu.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest Centrum RFD Sp. z 0.0. z siedzibg w Lubinie.

Dane osobowe podane przez Nabywce lub Uzytkownika podczas sktadania reklamacji bedg przetwarzane w
celu rozpatrzenia reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ w zw. z art. 6 ust. 1 lit. b Ogdlnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia
2016.05.04) (zwanego w dalszej czesci niniejszego Regulaminu: ,,RODO”).

Dane osobowe podane podczas sktadania reklamacji moga by¢ przekazane podmiotom przetwarzajgcym je
na zlecenie Centrum RFD Sp. z 0.0. z siedzibg w Lubinie, ale tylko w celu i zakresie niezbednym dla realizacji
powyzszego celu m. in. podmiotom Swiadczgcym ustugi IT, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na
podstawie umow zawartych z Centrum RFD Sp. z 0.0. z siedzibg w Lubinie i wytgcznie zgodnie z jej
poleceniami.

Dane osobowe uzyskane przez Centrum RFD Sp. z 0.0. z siedzibg w Lubinie w toku rozpatrywania reklamacji
bedg przetwarzane przez okres rozpatrywania reklamacji, w tym przechowywane do momentu
przedawnienia ewentualnych roszczen lub wygasniecia obowigzku archiwizacji danych wynikajgcego z
przepisow prawa.

Nabywca lub Uzytkownik, ktérych dane dotyczg majg prawo zgdac¢ dostepu do danych, sprostowania,
usuniecia, przeniesienia lub ograniczenia ich przetwarzania oraz wniesienia sprzeciwu. W celu realizacji
jednego ze swoich praw winni kontaktowad sie z Centrum RFD Sp. z 0.0. z siedzibg w Lubinie.

Jezeli Nabywca lub Uzytkownik, ktérych dane dotyczg uznajg, ze Centrum RFD Sp. z 0.0. z siedzibg w Lubinie
naruszyta swoim dziataniem przepisy RODO, przystuguje im skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, na takie dziatanie.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Nabywca i/lub Uzytkownik wraz z otrzymaniem Bonu os$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego
Regulaminu, akceptuje jego tres¢ w catosci i zobowigzuje sie przestrzegac jego zapisow.

Uzytkownik poprzez realizacje Bonu potwierdza zlecenie dokonania jego uzycia, w zakresie okreslonym w
Regulaminie.

Regulamin zakupu i realizacji Bonow jest dostepny w salonach Medicus Uroda oraz na stronie internetowe;j
www.medicusuroda.com.

Centrum RFD Sp. z o.0./Medicus Uroda ma obowigzek udostepnienia Regulaminu Nabywcy i/lub
Uzytkownikowi na kazde jego zgdanie.

Wydawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu pod warunkiem, ze nie naruszy to juz nabytych praw
Nabywcow i/lub Uzytkownikdw. Wszelkie zmiany tresci Regulaminu bedg na biezgco aktualizowane i
udostepniane na stronie www.medicusuroda.com

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.




